
Ficha de información sobre el producto
REGLAMENTO DELEGADO (UE) 2023/2534 DE LA COMISIÓN en lo relativo al etiquetado energético
de las secadoras de tambor domésticas

Nombre o marca comercial del proveedor: Candy
Dirección del proveedor: Candy Hoover Group contact, Via Comolli 16, 20861 Brugherio MB, IT
Identificador del modelo: CRO EH9N2TE-S
Tecnología de la secadora de
tambor

Condensador eléctrico

Parámetros generales del producto:
Parámetro Valor Parámetro Valor

Altura 85
Anchura 60

Capacidad asigna-
da (kg)  

9,0 Dimensiones en cm

Profundi-
dad

59

Índice de eficiencia
energética (IEE)  

69,6 Clase de eficiencia
energética

D

Eficiencia de la
condensación (%)
(si procede)  

88 Clase de eficiencia
de la condensación
(si procede)

B

Consumo de ener-
gía ponderado en
kWh por ciclo de
secado. El consu-
mo real de ener-
gía dependerá de
cómo se utilice el
aparato.  

1,28  

Capacidad
asignada

3:50Duración del pro-
grama (horas:mi-
nutos)  Mitad 2:15

Tipo De libre instalación

Ruido acústico aé-
reo emitido [dB(A)
con respecto a 1
pW]  

66 Clase de ruido
acústico aéreo
emitido

C

Modo desactivado
(si procede) (W)  

0,50 Modo preparado
(si procede) (W)

0,50

Inicio aplazado (W)
(si procede)  

4,00 Modo preparado
en red (W) (si pro-
cede)

2,00

En el caso de las secadoras de tambor domésticas equipadas con una
bomba de calor, la denominación química o la designación industrial
aceptada del gas refrigerante utilizado, sin perjuicio de lo dispuesto
en el Reglamento (UE) n.º 517/2014, relativo a los gases fluorados de
efecto invernadero.

R290

Enlace del sitio web con información sobre la disponibilidad de piezas
de recambio para los reparadores profesionales y los usuarios finales

https://go.he.services/s
ervice-fwd-candy
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Enlace del sitio web con las instrucciones de reparación para usuarios
finales

https://manuals.he.servi
ces/

Enlace del sitio web con los precios indicativos antes de impuestos https://go.he.services/p
rices-candy

Duración mínima de la garantía ofrecida por el proveedor 24
Información adicional:
Enlace al sitio web del proveedor, en el que se encuentra la información contemplada en el punto 6
del anexo II del Reglamento (UE) 2023/2533 de la Comisión: https://manuals.he.services/

Modelo introducido en el mercado de la Unión desde 24/07/2025.

Número de registro EPREL: 2397520 https://eprel.ec.europa.eu/qr/2397520

Proveedor: CANDY HOOVER GROUP SRL (Fabricante) Sitio web: https://corporate.haier-eu-
rope.com/

Servicio de atención al cliente:

Nombre: Candy Hoover Group contact Sitio web:

Correo electrónico: eprel_info@haier-europe.com Teléfono: +3903920861

Dirección:
Via Comolli 16
20861 Brugherio
Italia
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